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Thyc hién Chi thj s6 01/CT-VKSTC ngay 20/ 12/2017 cia Vién trudng
VKSND téi cao vé cong tac cua nganh Kiém sat nhan dan nim 2018, dé cong tac
Kiém sat va giai quyét khiéu nai, t§ cdo trong hoat dong tu phép ciia Vién kiém sat
céc cAp thuc hién theo duong 16, phap luat ctia Péng, Nha nuée, quy dinh cia

| Nganh va dap ung yéu céu nhiém vu chinh tri, VKSND t6i cao (Vu 12) ban hanh
( Huéng dan cong tac s6 04/HD-VKSTC ngay 05/01/2018.

Van ban Hudng dan da duoc gui trén trang dién tir cia Nganh, dé nghi cac
co quan, don vi lay van ban trén trang dién tir dé trién khai thuc hién trong pham
vi trdch nhiém ctia minh. Pia chi trang dién tir: www.vksndtc.gov.vn.

Moi thac mac lién hé s dién thoai: 0243.8255.058 (305, 306, 327, 310).
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Cong tac Kiém sat va giai quyét don khiéu nai, t6 cdo
trong hoat dong tw phap nam 2018

Can ctr Chi thi s6 01/CT-VKSTC ngay 20/12/2017 cua Vién trudng
VKSND t6i cao vé cong tac ciia nganh Kiém sat nam 2018; Chi thi s6 04/CT-
VKSTC ngay 28/7/2017 cua Vién truéng VKSND t6i cao vé “tang cuong cong
tac tlep cong dan, giai quyét khiéu nai, t6 cdo va k1em sat viéc giai quyet khiéu
nai, to cdo trong hoat dong tu _phap” (Chi thi s6 04); Quy ché sé 51/Qb-
VKSTC-V12 ngay 02/02/2016 ve t1ep cong dan, giai quyét khiéu nai, t céo va
kiém sat viéc giai quyét khiéu nai, td cdo trong hoat dong tu phap (Quy ché sb
51) va trién khai thuc hién cac dao luét méi vé tu phap.

Pé cong tac Kiém sat va giai quyét khiéu nai, t§ céo trong hoat dong tu
phap cua Vién kiém sat céc cp duoc thuc hién dung duong 16i ctia Pang, quy
dinh cta phéap luét va ciia Nganh, phuc vu t6t cac nhiém vu chinh tri, VKSND
tbi cao hudng dan nhu sau:

I. NHUNG NHIEM VU TRONG TAM

1- Hoan thién cdc van ban huong dan thi hanh phéap luat vé khléu nai, tb
cao trong hoat dong tu phap dé trién khai thuc hién cdc dao luat méi vé tu phép
va trién khai thuc hién c6 hidu qua céc dao luét vé tu phap;

2- Tang cuong trach nhiém cua nguol ding dau, lanh dao Vién kiém sat
cac cap trong cong tac t1ep cong dan, giai quyet khiéu nai, td cdo trong hoat
dong tu phép thudc thim quyén theo Chi thi s6 35-CT/TW ngay 26-5-2014 cua
B6 Chinh tri va Ké hoach s 30-KH/BCSD ngay 04/8/2014 clia Ban can su dang
VKSND tbi cao.

3- Giai quyét klp thoi khleu nai, t6 cdo trong hoat dong tur phap thudc
thAm quyén, tap trung giai quyét dut diém céc vu viéc khiéu nai, td céo kéo dai
¢6 déau hiéu oan, sai hodc bo lot toi pham, dinh chi vu an dbi voi bi can vi ly do
chuyén bién tinh hinh; chu trong d6i thoai trong qua trinh giai quyét khiéu nai,
dam bao tinh khach quan, toan dién cua viéc giai quyét. Tang cudng cdng tac
kiém tra lai quyét dinh giai quyét khiéu nai da c6 hiéu lyc phap luat cua Vién
kiém sat cap dudi theo quy dinh tai Didu 14 Quy ché sb 51.

4- Thyc hién céc bién phap kiém sat viée giai quyét khiéu nai, t6 céo trong
hoat dong tw phap, dam bao chi tiéu va nang cao chét lugng, hidu qua cong tac
kiém sat.

Trong d6, ndm 2018, tiép tuc chon khau dét pha 1a giai quyét khiéu nai, t
céo trong hoat dong tur phap, nhat 14 khiéu nai trong linh vuc t6 tung hinh su.



II. NHUNG NHIEM VU CU THE

Lénh dao Vién kiém sat cac cip duoc phén cong phu trach cong tac Kiém
sat va giai quyet kh1eu nai, t6 cdo trong hoat dong tu phap can _thuong xuyén
quan tdm dén viée tiép cong dén, tlep nhén, xu ly don, giai quyét khiéu nai, to
cao va klem sat viéc giai quyét khiéu nai, t6 cdo trong hoat dong tu phap thudc
tham quyén. Truc tlep chi dao giai quyet khiéu nai, t6 cdo trong hoat dong tu
phép thudce thAm quyén va truc tlep kiém st viéc giai quyet khiéu nai, t6 céo
trong hoat ddng tu phap tai co quan tu phap khéc.

1. Cong tac tiép cong dan

Thue hién nghiém tic quy dinh cua Luat tiép cong dan va cac quy dinh
cua Nganh vé cong tac tiép cong dén, lanh dao Vién kiém sat cac cip thuc hién
tlep cong dan theo dinh ky va dot xuét theo yéu cau cua viéc giai quyét khiéu
nai, td cdo. Pon Vi kiém sat va giai quyet khiéu nai, t6 céo trong hoat dong tu
phép (don vi 12) chiu trach nhiém chinh trong vi¢c tham muu t6 chuce thuc hién
cong tac tiép cong dan cua lanh dao Vién kiém sat; cac don vi ngh1ep vy khac dé
xuét 1anh dao Vién kiém sat tiép cong dan phuc vu viéc giai quyet don thudc
trach nhiém cua don vi minh thi phai ph01 hop véi don vi 12 dé xay dung ké
hoach thuc hién theo quy dinh tai Quy ché sb 51.

Trudmg hop c6 khiéu kién déng ngudi tai dia diém tiép cong dan, don vi
12 phai kip thoi bdo céo 1anh dao Vién phu trach vé noi dung vu viéc khiéu kién
dé c6 bién phap xu ly; truong hop vu viéc phirc tap, ¢ yéu t6 chinh tri, Vién
truong phai triyc tiép chi dao, khong dé xay ra hau qua tiéu cuc do thiéu s6t
trong cong tac tlep cong dan.

2. Cong tac tlep nhan, quan ly, X ly don

Don vi 12 cua Vién kiém sat cac cap phai phan loai chinh xéc, xu ly kip
thoi cac don da tiép nhan, chuyen ngay dén don vi nghiép vu khac hogc thu ly
dé giai quyét don thudc thim quyén, khong dé anh huong thoi han giai quyét;
déng thoi, quan ly, don déc viéc glal quyet

Khi tiép nhan don khiéu nai, t6 cdo trong t6 tung hinh su, Don vj 12 phal
can ctr cac quy dinh vé thdm quyén, thoi hiéu, thoi han giai quyét khiéu nai, t6
cao tai Chuong XXXIII dé phén loai don dam bao chinh xac, xu ly kip thoi,
tranh dé xay ra sai sot, chdm tré, anh hudng dén viéc giai quyet khiéu nai, to cao
thude tharn quyen Thue hién khoan 2 Diéu 469, khiéu nai cdo trang, quyet dinh
truy t, quyet dinh ap dung thu tuc rit gon thi khong ap dung quy dinh vé giai
quyét khiéu nai theo Chuong XXXIII ma xir ly, giai quyet theo quy dinh tai cac
Chuong tuong tng. Vi vay, khi nhan dugc kh1eu nai dbi véi cac quyet dinh nay,
Bon vi 12 chuyén dén don vi nghiép vu cia cap minh hodc Vién kiém sat da ban
hanh quyét dinh do dé xem xét theo hd so vu an va ban hanh coéng van tra 10i
trong trudong hop can thiét.

3. Cong tac giai quyet khiéu nai, to cao trong hoat dong tw phap thudc
thim quyén

Truong hop khiéu nai, t6 céo Ve vu viéc co oan, sai, phure tap, kéo dai; do
cac co quan Trung uong Dang, Quoc hoi, co quan giam sat yéu cau xem xét,
giai quyét hoic vu viée khiéu nai, to cdo du luén quan tam thi lanh dao Vién
kiém sat c6 tham quyén phai truc tiép xem xét, chi dao giai quyét, tham gia dbi



thoai v&i nguoi khiéu nai, nguoi bi khiéu nai. Néu Vién trudng khong truc tlep
phu trach thi Pho Vién truéng phu trach phai bao cdo vo6i Vién trudng dé co
quan diém giai quyet chinh thirc cua Vién kiém sat cap minh khi ban hanh quyet
dinh, két luén g1a1 quyet Truong hop khiéu nai, t6 céo phtre tap, Vién kiém sat
co thAm quyén giai quyet can bao cdo thinh thi Vién kiém sat cap trén tryc tiép
vé linh vuc lién quan dé duogc chi dao giai quyet han ché khiéu kién vuot cAp.

Qua trinh phéi hop giai quyét khiéu nai, té cdo trong hoat dong tu phap
thudc tham quyén, don vi chu tri phai nghién ctru ky hd S0, ném rd nodi dung vu
viéc, thuc hién theo quy trinh, c6 quan diém danh gid vé nbi dung khiéu nai, t&
cao trong van ban gui don vi phéi hop, dam bao viée giai quyét dugc khach
quan, dung phap luat va quy dinh cua Nganh.

4. Cong tac kiém tra lai quyét dinh gii quyét khiéu nai da cé hiéu luc
phap luat

Pbi voi don dé nghi kiém tra quyet dinh giai quyet khiéu nai da c6 hiéu
luc phép luat du dleu kién xem xét theo Diéu 14 Quy ché s6 51, Pon vi 12 thude
Vién kiém sét cap c6 tham quyen bdo céo, dé xuét 1anh dao Vlen phu trach vé
viéc thu ly; chu dong nghién ctru hd so, phdi hop thuc hién quy trinh kiém tra,
c6 quan diém doc 1ap danh gia, trao ddi véi don vi nghiép vu lién quan béo céo
lanh dao dé c6 quan diém két luan thong nhat cia Vién kiém sat cip minh.

5. Cong tac kiém sat viéc giai quyét don khiéu nai, t6 cdo trong hoat
dong tu phap

- Pé nang cao chit luong, hiéu qua cong tac kiém sat viéc giai quyét khiéu
nai, t cdo trong hoat dong tu phéap, Vién kiém sat cac cap thuc hién nghlem quy
dinh tai Diéu 17 Quy ché s6 51, don vi chu tri kiém sat thuc hién viéc chuyén
don, theo doi, dén dbc viéce giai quyet khi phat hién vi pham, cht dong ap dung
bién phép kiém sat pht hop, néu can thiét, dé ra yéu cau ph01 hop vai don vi
nghié€p vu lién quan. Chu trong kiém sét giai quyét vu viéc dé phat hién vi pham
va ban hanh kién nghi, khang nghi phu hgp.

- BO lugt t6 tung hinh sy nam 2015 quy dinh ngudi dung dau Co quan
dugc giao tién hanh mot sé hoat dong diéu tra cé thim quyén giai quyét khiéu
nai. Do vay, d6i tuong clia cong tac kiém sat da duoc mo rong hon so véi trude
day, Vién klem sat cac cap can theo ddi viée 1:1ep nhén, giai quyet khiéu nai, t6
céo trong tb tung hinh su clia céc co 'quan nay dé thue hién kiém sat.

- Bién phap kiém sét truc tiép viée giai quyet khiéu nai, t6 cdo chi tién
hanh trong t6 tung hinh su va thi hanh an hinh su; két thuce kiém sat, Vién kiém
sat phai ban hanh két luan theo méu kém Quyét dinh sb 204/Qb-VKSTC ngay
01/6/2017 clia Vién truong VKSND t6i cao; qua kiém sét truc tiép, trong truong
hO’p xac dinh c6 vi pham thi ban hanh kién nghi, khang nghi yéu ciu khic phuc
vi pham.

6. Cong tac kiém tra, bao cao

- Vién kiém sat cap trén tang cuong theo doi, dén déc, kiém tra viéc thuc
hién cong tac kiém sat va giai quyét khiéu nai, t6 céo trong hoat dong tu phap
ctia Vién kiém sat cap dudi. Viéc kiém tra duoc thuc hién theo ké hoach; qua
kiém tra quyét dinh, két luan giai quyét khiéu nai, t6 cdo trong hoat dong tu



phép phat hién co vi pham hoéc do co quan, ca nhén c6 thAm quyén yéu cau
xem xét, bao cdo viéc giai quyet ctia Vién kiém sat cap duéi.

- Tich cuc phéi hop v6i céc co quan tu phap cung clp ra soat viée tiép
nhan, g1a1 quyét don khiéu nai, t céo trong hoat dong tu phap dé c6 sb lidu
chinh xac phuc vu viéc xay dung bédo céo Quédc hdi hodc cac béo cdo khac theo
y8u cdu ctia co quan c6 tham quyén.

I1I. TO CHUC THU'C HIEN

Trén co s& Chi thi ctia Vién truéng VKSND t6i cao vé cong tac clia nganh
Kiém sat nim 2018, Huéng dan nay va Ké hoach cong tac nim 2018 cua
VKSND cép minh:

Céc VKSND cap cao, VKSND cap tinh xdy dung Chuong trinh, nhiém vu
trong tam cong tac Klem sat va giai quyet khleu nai, td céo trong hoat dong tu
phéap nam 2018 dé t6 chirc thuc hién; VKSND cép tinh ban hanh van ban hudéng
dan déi véi VKSND cép huyén.

Vién kiém sét quan sy Trung uong xay dlmg Chuong trinh, nhiém vu
trong tam cong tac Klem sat va giai quyet khiéu nai, td céo trong hoat dong tu
phép nim 2018 ctia cAp minh va ban hanh vin ban huéng dan déi véi Vién kiém
sat quén su cac cap.

Qua trinh thyc hién cong tac, néu c6 kho khén, vuong mic, dé nghi lién hé véi
Vu Kiém sat va giai quyét don khiéu nai, t6 cdo trong hoat dong tu phap (Vu 12)
VKSND t4i cao dé duoc hudng dan, giai dap.

- Email: vp_vI2@vks.gov.vn; Dién thoai: 043.8255058 (s& may 1é: 305;

306; 310 hoac 327).
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